
(一社）静岡県設備設計協会　様

パーパス㈱エコベストファーム研修見学　質疑応答

【大石設備：大石社長　様】

Ｑ：給湯器本体側のリモコン端子台の取付位置について現在のリモコン端子台の位置だと腐食が速い。

Ａ：貴重なご意見ありがとうございます。今後の新商品開発時にはご意見を参考にさせて頂きます。

　　前面版を開けずに施工ができる用にして欲しいとの意見があり端子台を外部に設けておりましたが

　　年数が経過すると共に腐食が発生してしまう事があり、まだまだ全ての機種で採用ではございませ

　　んが近年販売され始めている機種は基板上に端子台を設ける様に設計変更されている機種もござい

　　ます。

Ｑ：各種納期状況の件

Ａ：まだまだ全ての商品が即納できるまでには行ったっておりませんが回復傾向に向かっておりま

　　す。今後の納期目安は家庭用給湯器2カ月程、業務用給湯器1ヶ月～3ヶ月程です。

Ｑ：２０２０年に５０号５台マルチを設置したが数年で故障し修理対応が多発している。

Ａ：大変申し訳ございません。各現場での使用頻度が異なり一概には難しいですが業務用機器の取

　　替目安は８０００時間～９０００時間の耐久製品となっております。

【　－　】

Ｑ：５０号集合排気システム排気筒部分断熱処理は？

Ａ：ボイラー室用の換気ファン交換が条件で断熱処理を行わなくても使用可能な設計となってい

　　ます。断熱処理を行った場合は換気ファンの交換が不要な場合があります。

【　－　】

Ｑ：エコベストファームはどの様なエコ活動を行っている工場ですか？

Ａ：近年ではLED照明の導入、新規工場内機器を導入の際はエコに特化した商品導入を心掛けて

　　おります。CASEBEE　Bランクを認証している工場となります。

【オサダ設計：長田様】

Ｑ：給湯器で一番寿命の短い機種はどれ？耐久性に優れた製品開発はできないか？

Ａ：一般家庭用機器：３０００時間　業務用給湯器：８５００時間の耐久性で設計されております。

　　今後の新商品開発時に貴重なご意見を参考にさせて頂きます。

【　－　】

Ｑ：市場でのエコジョーズ製品と従来型製品販売比率は？

Ａ：２０１０年に社団法人日本ガス石油機器工業会と日本ガス体エネルギー普及促進協議会で

　「エコジョーズ化宣言２０１３年」を発表し新築物件にはエコジョーズの採用率が多くなって

　　おりますが、まだまだ従来型の給湯器の占める割合も多いです。２０２０年３月末にはエコジョーズ

　　１０,２７２,２４８千台、従来型１,７２７,０００千台　約６：４の割合で出荷されております。

以上、ご回答ご報告とさせていただきます。


